AÇIK VE UZAKTAN EĞİTİM PROGRAMLARI DEĞERLENDİRME ESASLARI
Kurumsal Hazır Olma Durumu
· Öngörülen girişim kurumun vizyon, misyon, stratejik amaç ve planlarıyla uyumlu mudur?
· Uzaktan eğitim programlarının yönetimine ilişkin organizasyon ve süreçler belirlenmiş mi?
Üniversitemizin olanakları doğrultusunda uzaktan eğitim programlarının yönetimine ilişkin organizasyon ve süreçler belirlenmiştir.
· Yeterli teknik altyapı mevcut mudur?
Üniversitemizin Bilgi İşlem Merkezinde Dokuz Eylül Üniversitesi Uzaktan Eğitim Merkezi (DEUZEM) olup, yeterince teknik altyapıya sahiptir. 
· Sunucu hizmetleri yeterli midir?
Üniversitemiz Bilgi İşlem Merkezinde Dokuz Eylül Üniversitesi Uzaktan Eğitim Merkezine (DEUZEM) ait yeterli kapasitede sunucular bulunmaktadır. Bu sunucular üzerinden Dokuz Eylül Üniversitesinin uzaktan eğitim faaliyetleri sürdürülmektedir.
· Bant genişliği uygun mudur?
Üniversitemizin mevcut olan internet iletişim ağı sağlıklı ve kesintisiz iletişim için gerekli olan bir bant genişliğine sahiptir.
· Öğrenci bilgi sistemi bulunmakta mıdır?
Üniversitemizin tüm eğitim-öğretim faaliyetlerinde etkin bir şekilde kullanılan DEBİS bilgi sistemi bulunmaktadır.
· İşlevsel bir öğrenme yönetim sistemi bulunmakta mıdır?
DEUZEM, Sakai Project (www.sakaiproject.org) öğrenim yönetim sistemi ve Big Blue Button (www.bigbluebutton.org) sanal sınıf sistemini üniversitemiz bilgi sistemlerine entegre etmiş olarak Dokuz Eylül Üniversitesi Öğrenim Yönetim Sistemi (DEOYS)  adı altında kullanmaktadır.
DEOYS içerisindeki öğrenim yönetimi sistemi yazılımı kapasitesi ve kolay kullanıma imkân veren kullanıcı arayüzüyle üniversitemizde açılan/açılacak birçok uzaktan eğitim programının yürütülmesine imkân sunmaktadır.
DEOYS sisteminin sahip olduğu özellikler:
1. Öğrenim Yönetim Sistemi olarak
a. İçerik, kullanıcı kayıtları, yetkiler, sistem ayarları gibi sistem öğelerinin tamamının veritabanı sistemi içerisinde saklanması, düzenlenmesi, gerektiğinde yeni öğelerin yaratılması
b. İçeriklerin yüksek öğrenim akademik takvimine (dersler, vizeler, finaller, değerlendirme süreçleri) uygun biçimde oluşturulabilmesi, bu süreç için sistemde hazır şablonların bulunması
c. Çevirimiçi bilgi paylaşımı için entegre araçlara (forum, mesajlar, sohbet odaları vb.) sahip olması
d. Kullanıcıların içerikler üzerinde detaylı yetkilendirilme özelliği (örn: öğretim görevlilerinin araştırma görevlisi, öğretim görevlisi olmak üzere detaylandırılabilmesi)
e. Sistemin yazılım ve veritabanı olarak iki farklı şekilde yedeklenebilmesi
f.   Öğrencilerin derse kayıt işlemlerinin mevcut öğrenci işleri otomasyonu sistemleri ile entegre olarak çalışması
2. İçerik Hazırlama olarak
a. Yeniden kullanılabilir nesneleri (tablo, resim, fotoğraf, video, animasyon vb.)  ileri tarihlerde hazırlanacak derslerde tekrar tekrar kullanma özelliği.
b. Adobe Flash ya da benzeri yazılımlarla uyum içerisinde çalışabilmesi.
c. Microsoft Powerpoint gibi ofis araçlarından sağlanan materyallerin entegre edilmesinde kolaylık sağlaması.
3. Sanal Sınıf Uygulaması olarak
a. Öğrenci ve öğretim görevlisi  tarafında kurulum gerektirmeyen, web tabanlı bir uygulama ile sisteme bağlanılması
b. Öğretim görevlisi tarafından video yayınına imkan tanınması
c. Çevirimiçi sohbet, beyaz tahta, dosya paylaşımı, masaüstü paylaşımına sahip olması
d. Mevcut öğrenim yönetim sistemi içerisindeki kimlik ve yetki bilgilerinin kullanımı, tekrar edilmemesi
· Öğretim elemanlarına ve yardımcıları ile destek hizmetlerinde ve üretim aşamalarında çalışanlara yeterli donanım ve yazılım sağlanmakta mıdır?
Uzaktan eğitim programlarının yürütülebilmesi için birimimizde sadece bu amaca hizmet edecek DEUZEM’in belirttiği kriterlere uygun en az 2 masaüstü bilgisayar ve mikrofonlu kamera donanımı sunulmaktadır. Uzaktan eğitim faaliyetlerinin yürütülmesi amacıyla herhangi bir yazılım yüklemeye ihtiyaç duyulmadan DEUZEM tarafından hizmet veren DEOYS sistemi üzerinden internet yoluyla eğitimler verilecektir.
· Öğrencilere yeterli donanım ve yazılım sağlanmakta mıdır?
Öğrencilerin internet üzerinden dersleri takip edeceklerdir. Herhangi bir maliyet getiren ek yazılıma ihtiyaçları yoktur. İnternet bağlantısı olan ve standart özellikli bir bilgisayara sahip olan tüm öğrenciler uzaktan eğitime dahil olabileceklerdir.
· Uzaktan eğitim ya da teknoloji destek merkezi/birimi/ofisi bulunmakta mıdır?
Üniversitemizde uzaktan eğitim faaliyetlerini yürüten Dokuz Eylül Üniversitesi Uzaktan Eğitim Uygulama ve Araştırma Merkezi bulunmaktadır. Uzaktan eğitimle ilgili eğitim ve teknoloji desteği bu merkez tarafından karşılanmaktadır. Merkez bünyesinde konusunda uzman 1 Müdür ve 5 Uzman personel bulunmaktadır.
· Öğretim elemanlarının /yardımcılarının uzaktan eğitim ders ve programları açma ve yürütme konularında teşvik edilmelerine yönelik ne tür tedbirler/planlar bulunmaktadır?
Öğretim elemanlarının /yardımcılarının uzaktan eğitim ders ve programları açma ve yürütme konularında teşvik edilmelerine yönelik planlama yapılmaktadır.

· Sistemin kurulması ve işletilmesi için gerekli maliyet çalışması ve başa baş analizi gerçekçi bir biçimde yapılmış mıdır?
DEOYS sistemi hâlihazırda kapasitesinin altında faaliyet gösteren bir sistemdir. Dolayısıyla teklif edilen uzaktan eğitim programının kabulü sonrasında sistem kurulumu ve işletilmesi hakkında herhangi bir ek maliyete sebep olmayacaktır.
Program Geliştirme
· Programın açılma gerekçesi nedir?
· Ülkenin genel politika ve stratejik planlarıyla (insan kaynakları politikaları, bilim ve teknoloji politikaları vb.) uyumlu mudur?
· Program mezunlarının istihdam olanakları nasıldır?
· Mezunların alabileceği ünvanlar nelerdir?
· Programın uygulama modeli (yoğun etkileşimli, yönlendirmeli, kitle eğitimi) nedir?
Yoğun etkileşimli, yönlendirmeli, kitle eğitimi yapılacaktır.
· Bologna sürecinin gerekleri tamamlanmış mıdır?
· Program çıktıları, Ulusal Yeterlikler Çerçevesi ve Alan Yeterlikleri doğrultusunda belirlenmiş midir?
Önerilen programın program çıktıları belirlenmiştir.
· Eğitim amaçları saptanmış mıdır?
Tüm derslerin eğitim amaçları saptanmıştır.
· Ders programı, program çıktıları ve eğitim amaçları doğrultusunda geliştirilmiş midir?
Ders programları saptanan program çıktıları ve amaçlarına dayandırılarak oluşturulmuştur.
· Tüm bu süreçlerde paydaşlardan görüş alınmış mıdır?
Paydaş görüşleri alınmıştır.
· Tüm derslerin öğrenme çıktıları (amaçları) saptanmış mıdır?
Tüm derslerin öğrenme çıktıları tanımlanmıştır.
Program çıktıları:
· Müfredat tam mıdır?
· Zorunlu ve seçmeli dersler
· Yüz yüze dersler/laboratuar/uygulama/staj
· Ders izlenceleri (tanım, kapsam, işleyiş, kaynaklar, değerlendirme, vb. bilgileri içeren)
Müfredat tamdır.
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	III.Yarıyıl

	Kodu
	Dersin Adı
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	Uygulama
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    Not: Önlisans için 4 yarıyıl, Lisans için 8 yarıyıl, Yüksek lisans için 3 yarıyıl  doldurulmalıdır.
· Öğrenci kabul koşulları (ön koşullar) belirtilmiş midir?
· Öngörülen kontenjan seçilen uzaktan eğitim modeline uygun mudur?
· Öngörülen model doğrultusunda yerel organizasyonlar oluşturulmuş mudur (öğrenci bürosu, eğitim desteği, sınav hizmetleri vb.) ?
· Yeterli öğretim elemanı/yardımcısı bulunmakta mıdır?
· Genel öğretme-öğrenme (öğretim) yaklaşımı nedir?
Ders Tasarımı
· Dersler için seçilen uzaktan eğitim modeline uygun malzemeler hazırlanmış mıdır?
Dersler için seçilen uzaktan eğitim modeline uygun olarak DEUZEM tarafından belirlenen standartlarda ders malzemeler hazırlanmaktadır.

· Ders malzemeleri kim tarafından hazırlanmakta ve sunulmaktadır?
Ders malzemeleri, program kapsamında ders verecek öğretim üyeleri tarafından hazırlanmaktadır. Ders malzemelerinin programa dahil olan öğrencilere ulaştırılması, uzaktan eğitim faaliyetlerinde kullanılan DEOYS sistemi içerisinde ilgili dersin kaynaklar kısmında paylaşılması ile gerçekleştirilecektir.

· Ders malzemelerinin ve etkinliklerinin tasarımında destek veren bir birim/merkez/ofis bulunmakta mıdır?
Dokuz Eylül Üniversitesi Öğrenim Yönetim Sistemi kapsamında uzaktan eğitim programı içerisinde yapılacak sunum, doküman vb. ders malzemelerinin tasarımı DEUZEM’in belirttiği standartlara uygun bir şekilde düzenlenecek, içerik her bir ders için tasarıma sadık kalınarak ilgili dersin eğitmenleri tarafından hazırlanacaktır.
· Ders malzemelerinin ve etkinliklerinin uygunluğunu denetleyen bir iç kalite güvence sistemi mevcut mudur?
· Derslerdeki etkileşim süreçleri seçilen uzaktan eğitim modeline uygun biçimde planlanmış mıdır?
· Öğrenenler arasındaki etkileşim
· Öğrenen-öğretim elemanı/yardımcıları arasındaki etkileşim
· Öğrenen-içerik etkileşimi
Öğrencilerine DEOYS sistemi içerisinde yer alan mesajlaşma, sohbet odası vb. araçlar üzerinden haberleşme imkanı olacaktır. Sistemin kullanılması ile ilgili teknik ve eğitim desteği DEUZEM tarafından yapılacak. Mesai saatleri içerisinde öğrencilere DEUZEM iletişim ofisi yardımcı olacaktır. Akademik amaçlı iletişim kurmak istendiğinde Enstitü Öğrenci İşleri görevlileri ve programda ders veren öğretim üyeleriyle iletişime geçilebilecektir.
· Öğrencilere sağlanacak ders kaynakları nelerdir? Öğrencilere nasıl ulaştırılmaktadır? Erişim nasıl sağlanacaktır?
· Ders kitabı, ek kaynaklar
· Dijital kaynaklar (podcast, webcast vb.)
· Sanal Kütüphane
Öğrencilere DEÜ kütüphane veri tabanlarına ve elektronik yayınlarına ulaşım olanağı sunulacaktır. Bunun yanı sıra öğrencilere eğiticiler tarafından hazırlanan kaynakça listesi hazırlanarak bilgiye ulaşımları kolaylaştırılacaktır.
Destek Hizmetleri
· Öğrencilerle haberleşme nasıl sağlanacaktır?
Öğrencilerine DEOYS sistemi içerisinde yer alan mesajlaşma, sohbet odası vb. araçlar üzerinden haberleşme imkânı olacaktır. Sistemin kullanılması ilgili teknik ve eğitim desteği DEUZEM tarafından yapılacaktır. DEUZEM, mesai saatleri ve programa ait ders saatleri boyunca akademik amaçlı iletişim kurmak istendiğinde Sosyal Bilimler Enstitüsü öğrenci İşleri ve programda ders veren öğretim üyeleriyle iletişime geçilebilecektir.
· Öğretim sürecini destekleyecek akademik, idari, teknik ve sosyal destekler nasıl sağlanacaktır?
· Akademik destek: Ders/uygulama danışmanlığı

Ders danışmanlıkları, ilgili dersin öğretim üyeleri tarafından yapılabilecektir.
· Teknik destek: Öğrencilere e-posta hesabı, erişim kolaylığı
Öğrencilere e-posta hesabı, üniversitemiz DEBİS sistemi üzerinden verilecektir. Ayrıca DEOYS içerisinde, sisteme dahil olanlar arasında iletişim kurma imkanı sağlayan mesajlaşma servisi olacaktır.

· İdari destek: Kayıt, ödeme, askerlik, mezuniyet vb.
Programın dahil olduğu Sosyal Bilimler Enstitüsünün yapısına uygun bir şekilde gerçekleşecektir.

· Sosyal destek (mediko-sosyal hizmet, sosyal faaliyetler, mezuniyet tören, vb.)
· Yerel organizasyonlar (öğrencilere bulundukları mahalden hizmet verecek) bulunmakta mıdır?
· 7/24 Web Destek Sistemi/Çağrı Merkezi hizmeti sağlanacak mıdır?
DEUZEM tarafından mesai saatlerine ek olarak programa ait derslerin gerçekleştirildiği ders saatlerinde teknik destek hizmeti sunacaktır.
· Öğretim elemanı/yardımcıları Destek Hizmetleri
· Yazılım ve donanım sağlanmakta mıdır? 
· Yeterli ders ve program tasarım ekibi (Yazılım, Görsel Tasarım, Ağ Yönetimi, Öğretim Tasarımı) bulunmakta mıdır?
· Öğretim üyelerine ve/veya yardımcılarına gerekli teknik ve uzaktan öğretmeye ilişkin eğitim/destek sağlanabilmekte midir?
Öğretim üyelerine ve/veya yardımcılarına gerekli teknik ve uzaktan öğretmeye ilişkin eğitim/destek DEUZEM tarafından her akademik dönem öncesinde yapılacaktır.
Ölçme Değerlendirme
· Uygulanacak ölçme değerlendirme yaklaşımları ne olacaktır?
Amaçlanan hedefe ulaşılıp ulaşılmadığının değerlendirilmesinde, dönem içi verilen ödevler ve summative değerlendirme kullanılacaktır.  Summative değerlendirmede bir ara ve final sınavı uygulanacaktır. 
· Yerel organizasyon ve sınav sırasında ve sonrasında güvenlik (sınav evraklarının sevkiyatı, sınavın uygulanması, sınava giren kişilerin tanınması ve sınav gözetimi vb.) nasıl sağlanacaktır?
Sınavların yürütümünde gerek altyapı gerekse güvenlik önlemleri program koordinatörleri tarafından DEÜ Eğitim Bilimleri Enstitüsünün olanakları kullanılarak alınacaktır.
· Programların değerlendirilmesine yönelik bir strateji var mıdır? Nedir?
Program değerlendirmede, eğitim programının yenileşmesine, geliştirilmesine yönelik öğrenci, eğitimci, diğer teknik hizmetler ve ilgili uzman bireylerden geribildirimler alınacaktır.
İrtibata Geçilecek Kişi :  
Adı-Soyadı

Telefon Numarası

Eposta adresi

